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Il Contesto di riferimento

Andamento economico generale

L'economia mondiale rallenta - Nel secondo e nel terzo trimestre del 2012 I'economia
mondiale ha rallentato, risentendo dell'indebolimento dell'attivita sia nei paesi avanzati sia
in quelli emergenti; il commercio internazionale ha perso vigore. Sulle attese di crescita
pesa l'incertezza in merito alla politica di bilancio negli Stati Uniti, all'evoluzione della
domanda nei paesi emergenti e agli sviluppi della crisi del debito sovrano nell'area
dell'euro. Le principali banche centrali hanno intensificato I'azione espansiva.
Nell'area dell'euro il quadro congiunturale si é indebolito anche nelle economie
pit solide -Nellarea delleuro si confermano i divari di crescita tra paesi ma il
rallentamento si & esteso alle economie pit solide. L'indicatore €-coin, che stima la
componente di fondo della variazione del PIL, segnala che nei mesi estivi I'attivita
economica & rimasta debole. L'inflazione & stata alimentata dai rincari dei prodotti
energetici e dalle manovre fiscali in alcuni paesi, ma dovrebbe attenuarsi nei prossimi
mesi.
Il Consiglio direttivo della BCE ha stabilito misure per salvaguardare la trasmissione
della politica monetaria - Allinizio di agosto il Consiglio direttivo della BCE ha riaffermato
la necessita di far fronte alle gravi disfunzioni dei mercati obbligazionari, che si riflettono in
condizioni monetarie diverse tra paesi: ha chiarito che i premi per il rischio di reversibilita
dell'euro vanno contrastati con decisione. All'inizio di settembre ha annunciato le modalita
di attuazione delle nuove operazioni di acquisto di titoli di Stato sul mercato secondario,
che saranno subordinate a una stretta condizionalita, concentrate su titoli con durata tra
uno e tre anni e non soggette a limiti ex ante di entita o durata.
Le tensioni finanziarie si sono attenuate - Gli annunci hanno allentato [e tensioni sui
titoli del debito sovrano dell'area, che erano tornate ad aggravarsi in estate. | premi per il
rischio hanno registrato un calo generalizzato, soprattutto nei paesi pili esposti alla crisi
del debito. Le condizioni dei mercati finanziari restano tuttavia fragili.
Il clima sui mercati finanziari & migliorato ma resta incerto - | clima sui mercati
risente, oltre che della debolezza della congiuntura, dell'incertezza sui tempi e sulle
modalita di eventuali richieste di aiuti da parte dei paesi dell'area in difficolta, sulle
condizioni da applicare, sullo stato di alcuni sistemi bancari nazionali; tensioni sociali
( possono rendere pil complessa l'attuazione delle misure di aggiustamento. Occorre
procedere con decisione e a tutti i livelli nel riequilibrio di bilancio e nelle riforme strutturali
laddove necessario, nonché nella riforma dell'architettura europea. La realizzazione di
un'Unione bancaria europea deve mirare a recidere |l legame tra le condizioni del debito
sovrano e quelle dei sistemi bancari nazionali.

Situazione italiana

In ltalia I'attivita economica si & ridotta in estate, con segnali meno sfavorevoli in
settembre - In Italia |'attivita economica, scesa nel secondo trimestre allo stesso ritmo del
primo (-0,8 per cento sul periodo precedente), ha continuato a ridursi anche nei mesi
estivi, sebbene con un'intensita minore. La debolezza della domanda per consumi e
investimenti riflette condizioni finanziarie ancora tese, gli effetti delle manovre di bilancio
sul reddito disponibile, la bassa fiducia di famiglie e imprese. In settembre i sondaggi
presso le aziende hanno fornito segnali di una lieve attenuazione del pessimismo sulle
prospettive a breve termine, ancora non tali da prefigurare un immediato ritorno alla
crescita.
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Le esportazioni extra UE continuano a sostenere la produzione - L'andamento delle
esportazioni e stato relativamente favorevole e ha fornito un contributo positivo, sebbene
modesto, alla crescita del prodotto. Il recupero delle vendite di beni all'estero nel secondo
trimestre si & diretto prevalentemente al di fuori dell'Unione europea; i sondaggi recenti ne
delineano una sostanziale tenuta. Il disavanzo di conto corrente della bilancia dei
pagamenti & nettamente diminuito, anche per effetto del calo delle importazioni legato alla
riduzione della domanda interna.
Il quadro occupazionale & ancora sfavorevole -Ll'occupazione si & mantenuta
pressoché stabile nel secondo trimestre, ma l'aumento dell'offerta di lavoro - concentrato
tra i giovani, le donne e nelle regioni meridionali - ha sospinto il tasso di disoccupazione
sopra il 10 per cento. Le retribuzioni lorde si sono ridotte in termini reali. Le informazioni
piu recenti e le inchieste qualitative presso le imprese prefigurano un quadro
occupazionale ancora sfavorevole.
L'inflazione dovrebbe ridursi nello scorcio dell'anno - L'inflazione & rimasta sopra il 3
per cento nel terzo trimestre, riflettendo il rincaro dei prodotti energetici e gli effetti dei rialzi
delle imposte indirette deliberati nel 2011; questi ultimi, valutabili in quasi un punto
percentuale, dovrebbero esaurirsi nei prossimi mesi. Le pressioni sui prezzi dovrebbero
aftenuarsi riflettendo la debolezza della domanda. Il divario di inflazione rispetto alla media
dell'area dell'euro, sceso a 0,7 punti percentuali in settembre, sarebbe per quasi la meta
ascrivibile agli effetti della tassazione.
Il miglioramento dei mercati finanziari si & trasmesso all'ltalia... - Nei tre mesi
terminanti in luglio si sono interrotti i disinvestimenti di portafoglio in titoli italiani da parte di
operatori esteri. Nel terzo trimestre i rendimenti dei titoli di Stato sono diminuiti su tutte le
scadenze; la discesa si & consolidata in settembre. Il calo si & trasmesso anche ai
rendimenti delle obbligazioni delle banche e delle imprese ed & stato accompagnato da
una decisa ripresa delle quotazioni azionarie. Alcune banche italiane sono tornate a
emettere sui mercati esteri.
...e si @ riflesso sulle condizioni del credito - Le condizioni del credito bancario hanno
beneficiato della riduzione dei tassi ufficiali di luglio e, nelle ultime settimane, del calo degli
spread sovrani. | tassi sui prestiti a famiglie e imprese sono scesi in agosto; i criteri di
concessione dei finanziamenti sono divenuti pit favorevoli rispetto a quelli assai restrittivi
di inizio anno. Restano tensioni che indicano una trasmissione ancora diseguale della
politica monetaria; il costo del credito rimane superiore alla media dell'area.
La raccolta al dettaglio delle banche resta solida; la patrimonializzazione é cresciuta
- La raccolta al dettaglio delle banche italiane rimane solida ma perdurano le difficolta sul
mercato all'ingrosso. La qualita del credito e la redditivita risentono del peggioramento
della congiuntura; tuttavia la patrimonializzazione delle banche si & ancora rafforzata.
| conti pubblici migliorerebbero nel prossimo triennio, nonostante il quadro
congiunturale non favorevole -In settembre il Governo ha aggiornato le previsioni
sullandamento dei conti pubblici. L'indebitamento netto scenderebbe in misura
significativa sia nell'anno in corso sia nel prossimo, nonostante lindebolimento
congiunturale. In coerenza con gli impegni presi in sede europea, nel 2012 il disavanzo si
porterebbe al di sotto del 3 per cento del PIL; per il 2013 si programma l'avvio della
riduzione del rapporto tra il debito e il prodotto e il conseguimento del pareggio di bilancio
in termini strutturali (a fronte di un avanzo dello 0,2 per cento del PIL nel quadro
tendenziale). In ottobre il Governo ha definito il disegno di legge di stabilita, individuando
le misure volte a conseguire i nuovi obiettivi programmatici. Il previsto aumento dell'lVA
verrebbe attenuato e le aliquote dell'lrpef relative ai primi due scaglioni di reddito
verrebbero ridotte; maggiori entrate sarebbero invece attese da una rimodulazione di
alcune agevolazioni fiscali e da interventi in materia bancaria e assicurativa.
Resta prioritaria I'attuazione delle riforme strutturali - Le previsioni del Governo e dei
principali analisti, pur prefigurando per ['ltalia una crescita negativa nella media del 2013,
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restano coerenti con un'uscita dalla recessione nel corso del prossimo anno. A un pill
rapido ritorno alla crescita pud contribuire un miglioramento delle condizioni de| credito e
del clima di fiducia. Nell'ambito dell'ampio processo di riforma in corso, volto a riportare
Iltalia su un sentiero di crescita sostenuta, nelle ultime settimane sono stati adottati
ulteriori provvedimenti, che mirano a rendere piti efficiente la Pubblica amministrazione e 3
favorire lo sviluppo di imprese innovative. E cruciale procedere con decisione e
tempestivita nell'attuazione delle misure gia adottate.
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Andamento della gestione al 31 dicembre 2012

Signori Azionisti,

Vi presentiamo il bilancio al 31 dicembre 2012: la Societa chiude I'esercizio con un
risultato negativo di euro (741.799).

La Societa, svolge l'attivita di Intermediario non bancario iscritto al N. 38613 dell’'elenco
generale di cui all'art 108 D.Lgs. 385/1993 e opera nei confronti del pubblico, anche quale
mandataria di intermediari bancari, nel settore dei prestiti personali rimborsabili mediante
cessione pro solvendo di quote della retribuzione o pensione o mediante delegazione di
pagamento ai sensi del D.P.R. n. 180/1950 e successive modifiche ed integrazioni.

L'anno 2012, a causa del protrarsi della crisi finanziaria e conseguente ulteriore
contrazione dei finanziamenti da parte delle banche, ha reso ancora piu difficile il nostro
approvvigionamento, provocando la sospensione dellacquisizione di nuove richieste di
finanziamento. A seguito di tale evento abbiamo continuato, contestualmente alla continua
attivita di ricerca di funding, il piano di ristrutturazione della Societa, proiettato ad una
radicale politica di riduzione dei costi, & passato inevitabilmente attraverso un ulteriore
taglio dei costi per il personale con una notevole riduzione del numero degli addetti e
lintroduzione della Cassa Integrazione Straordinaria in deroga per le unita rimaste in
organico.

Secondo i dati Assofin, nel 2012 il valore dell'erogato & stato di 48,07 miliardi, in calo
dell'11,7%; in contrazione, a due cifre, anche il numero delle operazioni (eccetto le carte
rateali). In dettaglio, i prestiti personali (quelli che si ottengono direttamente in banca o
presso la societa finanziaria) sono scivolati del 15,5% a 17 miliardi; quelli finalizzati
(richiesti presso il concessionario auto o il negozio) sono scesi del 13,5%, con gli
autoveicoli in caduta libera (-18%); brusca decelerazione della cessione del Quinto (-
20,7%) a 4 miliardi; crescono di circa un punto percentuale le carte di credito con opzione
di pagamento rateale a poco pit di 13 miliardi.

Per quanto riguarda la Vostra Societa, la produzione & stata sospesa per tutto il 2012.

ANNO | LIQUIDATO PEZZI
2007 8.691.762 339
2008 36.385.324 1.540
2008 37.277.285 1.384
2010 23.461.368 966
2011 12.221.316 445
2012 0 0
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Dalla Tabella sottostante si pud vedere come si & evoluto nel precedente quinguennio la
produzione, evidenziando la vocazione della Societa al comparto Statale/Pubblico:

Anno ’ Statale

Pensionati

%

Municipaliz.

2007 | 3.544.854| 40,78% 1.569.816|18,06% 353.040(4,06%| 3.224.052|37,09%
2008 [18.479.220| 50,79% 7.335.124|20,16% 1.419.408|3,90%| 9.151.572|25,15%
2009 [27.157.128| 72,85% 8.852.153|23,75% 444.4441,19% 823.560| 2,21%
2010 [17.225.712| 73,42% 4.364.484 | 18,60% 178.440(0,76% | 1.692.732]| 7,21%
2011 | 9.280.400| 76,02% 2.907.492|23,79% 0/0,00% 23.424| 0.19%
2012 0 0 0 0 0] © 0 0

Andamento della gestione

La gestione del 2012 ¢& stata caratterizzata dalla estrema difficolta di reperire il funding che ci
ha costretti ad adeguare il nostro piano di sviluppo sospendendo la produzione. Abbiamo,
tuttavia, rinnovato tutte le convenzioni in scadenza.

Le reti distributive
Alla data del 31 dicembre 2012 la rete & cosi composta:

Rete Agenzie
Rete Mediatori

100%

0%
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| rapporti bancari ed assicurativi

La Societa, nel corso del 2012, ha intrattenuto rapporti con primari Istituti di Credito: in
particolar modo, per sostenere la propria operativita, ha utilizzato conti aperti con la Banca
Popolare Commercio & Industria, Banca Passadore Spa, Banca Popolare Pugliese Spa,
Banca Popolare di Vicenza, Banca Sai, Intesa San Paolo, Unicredit Banca di Roma, Ibl
Banca, Banca di Credito Cooperativo di Inzago, Cassa di Risparmio di Orvieto e Poste
ltaliane. Inoltre, utilizzando principaimente la forma tecnica del plafond, la Societa, alla data
del 31 dicembre 2012 risulta essere mandataria di Banca 24.7 Spa.
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La struttura organizzativa della societa

la struttura interna

Nel corso del 2012 la Societa ha continuato I'azione di ridimensionamento della struttura
nellottica di un contenimento dei costi. La struttura prevede un consiglio di
Amministrazione con delega dei poteri al Presidente, che ricopre anche la funzione di
Amministratore Delegato, e due Direzioni:
- la Direzione Centrale Corporate a cui fanno riferimento le divisioni:
Amministrazione, Finanza, Credito, Quote, Contenzioso e IT;
- la Direzione Affari a cui fanno riferimento le divisioni: Commerciale e Marketing.

Le funzioni degli Uffici sono disciplinate da specifiche procedure organizzative, che
regolamentano sia la corretta attuazione delle mansioni delle singole divisioni, sia gli
appositi controlli di linea indirizzati a verificare il corretto svolgimento dell'attivitd di vendita
e post-vendita. Le procedure, opportunamente segmentate per divisione, sono
interamente informatizzate e fruibili da diversi sistemi gestionali e on-line da tutti gli
operatori muniti di password di accesso.

La formazione

Nellambito della formazione la Societa ha fatto partecipare ad alcune giornate di
aggiornamento tutto il personale tramite una societd di formazione esterna per la
somministrazione della formazione sulla 231 e antiriciclaggio.

| soci

La compagine sociale della Societa al 31 dicembre 2012 era la seguente:

Emilio MAURO 79,00% pari a € 1.580.000,00

Vittoria Service Sri 21,00% pari a € 420.000,00
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Sintesi dei risultati di esercizio

Per completare il quadro delle informazioni utili ad interpretare 'andamento della gestione
aziendale provvediamo ad esporre di seguito I'evoluzione degli aggregati di stato
patrimoniale, di conto economico ed un’analisi sulla produzione.

Analisi patrimoniale

Il bilancio 2012 & stato redatto secondo i principi IAS.

Nelle tabelle esposte di seguito si riportano le principali voci che compongono attivo e
passivo patrimoniale confrontate con il precedente esercizio.

ATTIVO

31M12/2012

31/12/2011

SCOSTAMENTO

TOTALE ATTIVO

18.582.694

21.297.758

-2.705.064

10 Cassa e disponibilita liquide 1.059 5.176 -4.117

80 Crediti 18.211.365 20.389.453 -2.178.088

100 Attivita materiali 18.934 32.814 -13.880

110 Attivita immateriali 62.638 76.027 -13.389

120 Attivita fiscali 218.568 680.383 -461.815
a) correnti 218.568 217.385 1.173 (K
b) anticipate 0 462.988 -482.988|

140 Altre attivita 80.129 113.905 -33.776

Crediti

La voce Crediti euro 18.211.365 & cosi composta:

Crediti verso le banche
La consistenza dei crediti verso banche ammonta ad euro 1.810.738 e si riferisce a saldi attivi su
conti correnti @ rappresenta la liquidita dell'azienda.

Crediti verso la clientela
La consistenza dei crediti verso la clientela ammonta a euro 16.342.400.

Altri Crediti
La consistenza dei verso altri soggetti ammonta a euro 58.226.

Attivita fiscali

| crediti per imposte anticipate - imputati in bilancio nell'esercizio 2010 per euro 462.988 a seguito
delle perdite fiscali allora subite- sono stati prudentemente cancellati poiché, al momento, non
sussiste la ragionevole certezza di poter conseguire a breve, redditi imponibili fiscali tali da
assorbire interamente i suddetti componenti negativi di reddito.
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Alfre attivita
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All'interno di questa voce figurano vari componenti come i crediti verso erario, gli anticipi a fornitori

e crediti diversi.

PASSIVO

31/12/2012

31/12/2011

SCOSTAMENTO

TOTALE PASSIVO

Debiti

La voce Debiti euro 16.995.038 & cosi composta:

Debiti verso le banche

18.592.694

10 Debiti 16.995.038 | 18.840.623 -1.845.585
70 Passivita fiscali 0 11.495 -11.495

a) correnti 0 11.495 -11.495

b) differite 0 0 0
90 Altre passivita 724172 833.797 -109.625
100 Trattamento di fine rapporto del personale 44.283 40.844 3.439
120 Capitale 2.000.000| 2.000.000 0
160 Riserve -429.001 0 429.001
180 Utile (Perdita) dell'esercizio -741.799 -429.001 -312.798

21.297.758

-2.705.064

La consistenza dei debiti verso banche ammonta ad euro 9.968.334 e si riferisce a saldi passivi sui
conti correnti e rappresentano essenzialmente le linee di credito che alimentano la produzione.

Debiti verso la clientela
La consistenza dei debiti verso la clientela ammonta a euro

1.979.946 rappresentano

essenzialmente incassi ricevuti da clienti: da ripartire e/o rimborsare euro 604.368, da effettuare
estinzioni al cessionario euro 1.307.244 ed altri debiti v/clienti euro 19.818,92.

Altri Debiti

La consistenza dei debiti verso altri soggetti ammonta a euro 5.046.758 e si riferisce
essenzialmente ad un finanziamento in essere con Vittoria Assicurazioni di euro 5.000.000.

Dalla contrapposizione tra costi e ricavi di esercizio, come rilevabile dal prospetto di conto
economico di seguito riportato, emerge una perdita di periodo di euro 741.799.

Come ampiamente riportato in precedenza tale risultato ha risentito, in particolare, della
sospensione delle acquisizioni di nuove richieste di finanziamento.
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Analisi economica

(CONTO ECONOMICO 31/12/2012  31/12/2011 SCOSTAMENTO
10 Interessi attivi e proventi assimilati 807.575 779.964 27.611
20 Interessi passivi e oneri assimilati -521.351 -562.031 40.680
Margine di interesse 286,223 217.933 68.290
30 Commissioni attive 103.157 1.087.888 -984.731
40 Commissioni passive -56.975 -500.162 443187
Commissioni nette 46.182 587.726 -541.544
Margine di intermediazione 332,406 B05.659 -473.253
100 Rettifiche di valore su attivita Finanziarie -680.846 -121.293 -559.553
a) attivita finanziarie -484.928 -62.482 -422.466
b) altre operazioni finanziarie -195.918 -58.831 -137.087
110 Spese amministrative -504.339 -1.085.032 580.693
a) spese per il personale -93.275 -388.425 205.150
b) altre spese amministrative -411.065 -696.606 285.541
120 Rettifiche di valore su attivita Materiali -13.880 -20.247 6.367
130 Rettifiche di valore su attivita immateriali -25.488 -27.027 1.539
150.Accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri 0 0 0
160 Altri proventi ed oneri di gestione 150.349 30.434 119.915
Risultato della gestione operativa -741.799 -417.5086 -324.293
Utile (perdita) attivita corrente al lordo delle 741.799 -417.506 324.293
imposte
190 Imposte sul reddito di esercizio 0 -11.495 11.495

Analisi dei finanziamenti erogati

Nel corso dell'esercizio la Societa non ha erogato finanziamenti.
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Normativa di riferimento

Ufficio Reclami
Conformemente a quanto disposto in materia, dallautorita di vigilanza e dalle procedure
interne, sono state garantite ai clienti:

> linterazione con il personale preposto alla gestione dei reclami :
> risposte sollecite ed esaustive entro i tempi massimi di risposta;
> modalita di trattazione dei reclami previste:

> la pubblicazione annuale, sul sito internet.

Nellanno 2012 sono pervenuti n. 3 reclami, di cui 2 sono stati accolti e risolti
bonariamente. Attualmente non vi sono ricorsi pendenti presso I'ABF.

Privacy

In tema di tutela dei dati personali D.L. n. 196/2003 i dati forniti sono stati trattati
nellambito della normale attivita della Spefin Finanziaria S.p.A. secondo I'adempimento
degli obblighi previsti da leggi, da regolamenti e dalla normativa comunitaria nonché di
disposizioni impartite da autorita a cio legittimate dalla legge e da organi di vigilanza e
controllo, in particolare per le finalita previste dalla normativa antiriciclaggio.

Sicurezza

In ottemperanza al Testo Unico in materia di Sicurezza sui Luoghi di Lavoro, & stato
predisposto il piano del Rischio contenente la valutazione dei rischi, l'identificazione delle
misure e il programma di miglioramento.

Antiriciclaggio

In tema di Antiriciclaggio, in linea con le prescrizioni normative per gli intermediari
finanziari (Legge 231/2007), sono stati posti in essere tutti gli adempimenti previsti. E’
stata realizzata la formazione del personale e non é stata effettuata alcuna segnalazione
per operazioni sospette.
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Evoluzione prevedibile della gestione

La societa ha proseguito nella propria azione di consolidamento delle convenzioni gia in
essere con Enti ed Amministrazioni pubbliche e private anche se & in fase avanzata di
valutazione la possibilita di introdurre un nuovo prodotto finanziario che possa garantire la
continuita aziendale con un volume di affari adeguato ed un bacino di utenza davvero
interessante.

A tale scopo ¢ in fase conclusiva la trattativa, da tempo avviata, con un primario gruppo
assicurativo intenzionato ad assumere il controllo della societa ed utilizzare la struttura
esistente per collocare propri prodotti.

Quanto sopra esposto rende attuale e verificabile, in tempi brevi, la sussistenza del
presupposto della continuita aziendale.

Fatti di rilievo accaduti dopo la chiusura dell’esercizio
Si ribadisce quanto esplicitato al punto che precede.

Progetto di destinazione di utili o perdite

Signori Azionisti,

dopo aver preso atto di quanto sopra, Vi invitiamo ad approvare il bilancio al 31 dicembre
2012, unitamente alla presente Relazione, dal quale risulta una perdita di esercizio di euro
(741.799) che sommata alla perdita relativa ai precedenti esercizi, pari ad euro (429.001),
porta ad euro (1.170.800) I'importo complessivo delle perdite.

Da quanto sopra discende I'obbligo inderogabile in capo al Consiglio di Amministrazione di
convocare senza indugio I'assemblea degli azionisti, ai sensi dellart. 2446 del Codice
Civile, per deliberare l'integrale ripianamento delle perdite conseguite.

aprile 20,13
te dgll Coffisiglio di Amministrazione

Libro delle adunanze e delle deliberazioni delle assemblee
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